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Uvod

Moderni technologie pro komunikaci na dalku maji ¢im dal
vétsi vliv na zpusob uzavirani smluv. Vyuziti téchto technologii
pro uzavirani smluv podporovala evropska legislativa (zejména
vyddnim nafizeni eIDAS)" a vyznamné jej urychlila pandemie
covid-19. Je proto uzitecné znat pravidla pro elektronické uza-
virani smluv a limity tohoto zpusobu uzavirdni smluv. To plati
tim spiSe, ze nékteré zplsoby elektronického uzavirani smluv
nadale pusobi interpretaéni i praktické prohlémy. Ugelem prv-
niho dilu tohoto ¢lanku je proto predstavit aktudlni stav pravni
upravy a rozhodovaci praxe soudu ohledné elektronického uza-
virani smluv v CR.

Formy uzaviranismluv

Uzavieni smlouvy je z hlediska ob¢anského zdkoniku? po-
vazovano za tzv. pravni jednéni, které mize mit bud dstni, nebo
pisemnou formu. K platnosti pravniho jednéni uc¢inéného v pi-
semné formé se vyzaduje podpis jednajiciho, ktery muze byt
i elektronicky?. Pravni jednani se povazuje za pisemné také teh-
dy, je-li u¢inéno elektronickymi prostredky umoziujicimi za-
chyceni jeho obsahu a urceni jednajici osoby?.

Elektronické podpisy

Elektronickym podpisem se mysli ur¢itd elektronicka data,
ktera (i) jsou pouzivana jednajici osobou k podpisu a (ii) jsou pfi-
pojena k elektronickému dokumentu - napt. elektronické smlou-
véd, Soucasna pravni uprava znd nasledujici druhy el. podpist:
a) .Prosty” elektronicky podpis. Jedna se o elektronicky pod-

pis. ktery nespada pod definici zadného jiného elektronic-
kého podpisu (jak jsou uvedeny nize). Do této .zbytkové”
kategorie lze zaradit napf. podpis pod e-mailovou zpravou
obsahujici jméno a ptijmeni. naskenovany vlastnorué¢ni pod-
pis, podpis prostiednictvim SMS kédu, zaSkrtnuti tlacitka ve
webovém rozhrani apod.

b) Zaruceny elektronicky podpis. Zaruceny elektronicky pod-
pis musi spliovat nésledujici podminky®:

(i) je jednoznacné spojen s podepisujici osobou,

(i) umoziuje identifikaci podepisujici osoby:.

(iii) je vytvofen pomoci dat pro vytvdreni elektronickych
podpist. ktera podepisujici osoba muze s vysokou trovni
davéry pouzit pod svou vyhradni kontrolou,

(iv) je k datum. ktera jsou timto podpisem podepsdna, pfi-
pojen takovym zpuisobem, Ze je mozné zjistit jakoukoliv
naslednou zménu dat.

c) Zaruceny elektronicky podpis zalozeny na kvalifikovaném
certifikatu pro elektronické podpisy. Tato kategorie elekt-
ronického podpisu vyzaduje elektronické potvrzeni spojujici
data pro ovéfovani platnosti elektronickych podpisu s ur¢i-
tou fyzickou osobu. Toto potvrzeni (tzv. kvalifikovany certi-
fikdt) vydava kvalifikovany poskytovatel spliujici pozadav-
ky stanovené v narizeni eIDAS?. Téchto poskytovatelu je
v Ceské republice momentalné sedm a jejich seznam (véetné
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poskytovanych sluzeb) vede Ministerstvo vnitra®. Seznam je
dostupny i na webovych strankach EU?.

d) Kvalifikovany elektronicky podpis. Jedna se o zaruceny
elektronicky podpis, ktery je vytvofen kvalifikovanym pro-
sttedkem pro vytvareni elektronickych podpisu a ktery je
zalozen na kvalifikovaném certifikdtu pro elektronické pod-
kého podpisu podle natizeni eIDAS.

e) Uznavany elektronicky podpis. Jedna se o specidlni ceskou
kategorii elektronickych podpist, ktera je upravena zako-
nem o sluzbéch pro elektronické transakce. Jedna se pouze
o zastfeSujici pojem pro dva druhy elektronickych podpist,
a to: (i) zaruceny el. podpis zalozeny na kvalifikovaném cer-
tifikatu pro elektronické podpisy a (i) kvalifikovany el. pod-
pis'V.

Principy pro elektronické uzavirani smluv
Z narizeni elDAS vyplyvaji ndsledujici principy pro elektro-

nické podepisovani:

a) zadnému elektronickému podpisu nesméji byt upirény prav-
ni i¢inky a nesmi byt odmitan jako diikaz v soudnim a sprav-
nim fizeni pouze z toho divodu, Ze ma elektronickou podobu
nebo ze nespliuje pozadavky na kvalifikované el. podpisy'?;

b) obecné md pravni uc¢inek rovnocenny viastnorué¢nimu podpi-
su pouze kvalifikovany elektronicky podpis'¥, nicméné v sou-
kromopravnim styku maji (resp. by mély mit) tyto ucinky v3ech-
ny elektronické podpisy*'®:

c) pouze kvalifikovanému elektronickému podpisu jsou evrop-
skym pravem ptiznany pfeshranic¢ni ucinky'?.

Narizeni elDAS a navazujici Cesky zdkon o sluzbach pro elekt-
ronické transakce se tedy snazi byt technologicky neutralni a dle
(prevladajiciho) ndzoru odborné vefejnosti prévni tprava ne-
bréni uzavirani smluv prostirednictvim jakéhokoliv elektronic-
kého podpisu. Tzn. uzavieni smlouvy by mélo byt mozné i pri
pouziti prostého elektronického podpisu (napf. napsanim jmé-
na a pfijmeni pod e-mailovou zpravou ¢i do samotného elektro-
nického dokumentu)'6),

Rozhodovaci praxe soudt ohledné elektronického
uzavirani smluv

Na druhou stranu je vSak treba upozornit, ze soudni praxe
neni v tomto ohledu zdaleka tak jednoznaéna. Existuji ojedinéla
rozhodnuti, kterd sice pfiznavaji pravni ucinky prostému elekt-
ronickému podpisu. soudy nicméné dovodily potfebu prosty
elektronicky podpis podlozit dalSimi tvrzenimi a dukazy o sku-
te¢nosti. ze podpis elektronického dokumentu provedla kon-
krétni osoba'™. Vychdzeji pritom z predpokladu, ze v pripadé
sporu musi ten, kdo se dovoldva soukromé listiny (tj. tieba
smlouvy), dokdzat jeji pravost a sprévnost, a to véetné pravosti
clektronického podpisu*®.

Podle Méstského soudu v Praze zarucuji identitu podepsané
osoby pouze tfi druhy elektronickych podpist (kvalifikovany,
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zaruceny a uznavany)'?, nebot jenom ony umoznuji soudu iden-
tifikovat podepsanou osobu se zna¢nou urovni daveéry. Ackoliv
jiné elektronické podpisy je soud povinen prijmout jako diikaz,
bez dalsich tvrzeni a diikazu nelze mit na jejich zakladé za pro-
kazané, ze doslo k uzavieni smlouvy s konkrétni osobou. V tom-
to ohledu soudy doptdvaji téz zvysené ochrany spotrebitelum,
kdy prosty elektronicky podpis opakované neshledaly jako do-
statecny dikaz o uzavieni smlouvy ze strany spotiebitele2,

Ve svétle téchto soudnich rozhodnuti se prosté elektronické
podpisy jevi pro ucely uzavirani smluv jako spiSe nepraktické,
nebot v pfipadném sporu budou spojeny se slozitym dokazo-
vénim. Zejména uzavird-li podnikatel elektronicky smlouvu se
spotiebitelem, doporucujeme nespoléhat na prosty elektronic-
ky podpis spotiebitele a vyzadovat alespon zaruceny elektro-
nicky podpis.

Déle je tfeba téZ upozornit na nikoli ojedinélé pripady. kdy
okresni soudy dovozuji v ptipadé elektronickych smluv dokon-
ce striktni pozadavek uznavaného elektronického podpisu?", ne-
bo dokonce jen kvalifikovaného elektronického podpisu??. Nej-
dale v této souvislosti zasel Obvodni soud pro Prahu 10, kdyz
uvedl: .Je proto logické, aby pro hmotné pravni jednani v elekt-
ronické podobé, kterym se pravni vztahy v pisemné formé za-
kladaji, méni nebo rusi, byla vyzadovana nejméné stejna kvalita
elektronického podpisu jako pro procesné pravni jednani, kte-
rym se prava a povinnosti pouze vymahaji. ¥

Takoveé pravni zdvéry nejsou podle naSeho nazoru spravné.
Zejména Obvodni soud pro Prahu | ® dle naseho nédzoru ve vyse
popsaném piipadé piekrocil hranice zékona. nebot fakticky zce-
la odepfel pravni uc¢inky zaru¢enému elektronickému podpisu
a prostému elektronickému podpisu. Navic pozadavek na vyssi
formy elektronického podpisu dovodil z procesnich piredpist,
coz podle naseho ndzoru neni spravny postup. S rizikem, Ze né-
které soudy mohou mit tento pravni nazor, je v3ak tfeba pocitat
(a to pfi nejmensim do doby sjednoceni rozhodovaci praxe vys-
§imi soudy).

Zavér

Ackoliv pravni uprava (alespon teoreticky) pfipousti velkou
flexibilitu pfi elektronickém uzavirani smluv, rozhodovaci praxe
ceskych soudu je v oblasti elektronického uzavirdni smluv znac-
né roztfisténa a nékdy dokonce protichudnd. Do budoucna lze
ocekavat dalsi soudni rozhodnuti v této oblasti. kterd snad roz-
hodovaci praxi k této otazce sjednoti??. Za souc¢asného stavu nic-
méné nelze doporucit nic jiného, nez v zajmu pravni jistoty pre-
ferovat pro elektronické uzavirdni smluv uznavané elektronické
podpisy. V pfipadé vyuzivani prostych elektronickych podpist
pro ucely uzavirani smluv totiz existuje riziko, ze v pfipadném
sporu takovému podpisu bud' viibec nebudou priznany pravni
ucinky. nebo budou soudy pozadovat predlozeni fady dalSich
dukazi pro prokdzani toho, zda a s kym byla smlouva (podepsa-
nd prostym elektronickym podpisem) uzaviena.

V nésledujicim dile tohoto ¢lanku se zaméfime (i) na jiné
zpusoby elektronického uzavirani smluv (tj. bez vyuziti el. pod-
pist) a dale (ii) na specifika tykajici se elektronické komunikace
a elektronického uzavirani smluv se subjekty vefejné spravy.

Mgr. Ing. Jan Havel
JUDr. Daniel Marian, LL.M .29

" Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze
dne 23. ¢ervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vy-

2)

3
1)
5)
8
7
8)

9

10)

11

12

13
14
19

17)

18)

19)

20

21

22

2

@

24

25)

tvarejicich duvéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu
a o zruseni smérnice 1999/93/ES (dale jen .natizeni eIDAS").
Zakon €. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen .ob¢ansky zékonik").

Viz § 561 odst. 1 obcanského zakoniku.

Viz § 562 odst. | obcanského zdkoniku.

Srov. ¢l. 3 bod 10) natizeni eIDAS.

Viz ¢l. 26 narizeni elDAS.

Viz ¢l. 3 body 14) a 15) nafizeni elDAS.

Viz seznam kvalifikovanych poskytovatelt sluzeb vytvarejicich
davéru: www.mvcr.cz/clanek/seznam-kvalifikovanych-poskyto-
vatelu-sluzeb-vytvarejicich-duveru-a-poskytovanych-kvalifikova-
nych-sluzeb-vytvarejicich-duveru.aspx

Dostupny zde: https://esignature.ec.europa.eu/efda/
tl-browser/#/screen/tl/CZ

Viz €l. 3 bod 12) nafizeni eIDAS.

Viz § 6 odst. 2 zdkona ¢. 297/2016 Sb.. o sluzbéch vytvérejicich
duvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich piedpi-
sti. Vedle tohoto zdkona Ize zminit i souvisejici zménovy zdkon
€. 298/2016 Sb. a zdkon 250/2017 Sb.. o elektronické identifi-
kaci. ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen .zékon o sluzbach
pro el. transakce”).

Viz ¢l. 25 odst. 1 nafizeni elDAS.

Viz ¢l. 25 odst. 2 nafizeni eIDAS.

Viz § 7 zdkon o sluzbach pro el. transakce.

Viz ¢l. 25 odst. 3 nafizeni elDAS: .Kvalifikovany elektronicky
podpis zalozeny na kvalifikovaném certifikatu vydaném v jed-
nom ¢lenském staté se uznava jako kvalifikovany elektronicky
podpis ve viech ostatnich ¢lenskych statech.”

Viz napi. Janoudek, M. In: Lavicky, P. a kol. Ob&ansky zékonik
I. Obecnd ¢ast (§ 1-654). Komentdr. 2. vydani. Praha: C. H. Beck,
2022.s. 1.800: a dale viz Beran, V. In: Petrov, J., Vytisk, M., Beran,
V. a kol. Ob¢ansky zakonik. Komentar. 2. vydani. Praha: C. H.
Beck, 2019, s. 622.

Viz napf. rozsudek Okresniho soudu v Ostraveé sp. zn. 30 C 365/
2021 ze dne 25. 1. 2022 ¢i rozsudek Okresniho soudu v Blansku
sp.zn. 3 C 173/2021 ze dne 2. 12. 2021.

Viz § 565 obc¢anského zakoniku.

Viz rozsudek Méstského soudu v Praze sp. zn. 18 Co 227/2020
ze dne 2. 9. 2020.

Zejména ve vztahu ke spotiebitelskym tivérim soudy opakované
neshledaly jako dostatecny diukaz podepsani smlouvy o spote-
bitelském uvéru prostiednictvim prostého el. podpisu spotrebi-
tele. Viz napf. rozsudek Okresniho soud v Berouné sp. zn. 18 C
225/2021-28 ze dne 21. 12. 2021 ¢i rozsudek Obvodniho soudu
pro Prahu 10 sp. zn. 9 C 104/2021-47 ze dne 20. 12. 2021.

Viz napi. rozsudek Okresniho soudu v Berouné spzn. 18 C 225/
2021 zedne 21. 12. 2021, rozsudek Okresniho soudu v Chomu-
tové sp. zn. 7 C 339/2021 ze dne 12. 1. 2022, rozsudek Okres-
niho soudu v Berouné sp. zn. 10 C 305/2021 ze dne 28. 12. 2021
¢i rozsudek Okresniho soudu v Ji¢iné sp. zn. 11 C 50/ 2021 ze
dne 25. 11. 2021.

Viz rozsudek Okresniho soudu v Ceské Lipé sp. zn. 48 C 347/2021
ze dne 20. 10. 2021.

Viz rozsudek Obvodniho soudu pro Prahu 10 sp. zn. 9 C 104/2021
ze dne 20. 12. 2021.

V této souvislosti muzeme odkézat na ¢lanek Mgr. Jana Podané-
ho, soudce Krajského soudu v Praze, publikovany online v Advo-
katnim deniku. dostupny na adrese: https://advokatnidenik.cz/
2020/05/04/podepisovani-soukromych-listin-vcera-dnes-
a-zitra/

Magr. Ing. Jan Havel je advokatem a spoleénikem v act Randa Ha-
vel Legal advokatni kancelaf s.r.o.; JUDr. Daniel Marian. LL.M..
je advokatem v act Randa Havel Legal advokatni kanceldf s. r. 0.
nazory autorti nicméné nemusi zcela odpovidat ndzortim uvede-
né advokami kanceldre.





